Potilas- ja asiakasrekisterinpito ja rekisterinpidon keskeiset periaatteet

Rekisterin nimi

Sanavaunu Oy:n asiakasrekisteri

Rekisterinpitdja

Nimi: Sanavaunu Oy (3180667-2)

Muut yhteystiedot: p.0452121677

Yhteisrekisterinpitaja, jos
sellainen on

Nimi:

Osoite:

Muut yhteystiedot:

Henkilotietojen kasittelijat

Nimi: Nordhealth Finland Oy

Rekisterin yhteyshenkilo

Nimi: Eveliina Partanen

Puhelin: 0452121677

Sahkoposti: eveliina.partanen@sanavaunu.fi

Rekisterinpitajan
tietosuojavastaava

Nimi: Eveliina Partanen

Puhelin: 0452121677

Sahkoposti: eveliina.partanen@sanavaunu.fi

Henkil6tietojen kasittelyn
tarkoitukset ja kasittelyn
lainmukainen peruste
(GDPR 6 ja 9 artiklat)

Henkilbtietoja kerataan ja sailytetdan terveydenhuollon
palveluita koskevan lakisaateisen velvoitteen mukaisesti,
keraamisperusteet henkilétietolain 5 § ja 7§. Tietojen
kasittelyn tarkoitus on:

-puheterapeuttinen kuntoutus (hoidon suunnittelu, toteutus,
seuranta ja raportointi tai muu suostumuksen mukainen
kayttétarkoitus)

-terapiapalveluiden laskutus

-rekisterinpitajan oman toiminnan tilastointi ja seuranta

Rekisterin tietosisalto
(rekisteriin sisaltyvat
henkilétiedot seka potilas-
ja asiakastiedot)

Asiakkaan tutkimuksen, hoidon suunnittelun ja toteutuksen
kannalta tarpeelliset ja valttamattomat tiedot kuten:

-nimi, henkilétunnus, osoite, puhelinnumero,
sahkopostiosoite, alaikaisen huoltajan tai muun
lahiomaisen yhteystiedot

-kuntoutuksen esitiedot, kuntoutussuunnitelma tai muiden
terveydenhuollon/yhteistydtahojen laatimat tarpeelliset
tiedot, yhteistyotahot

-hoito-, ajanvaraus- ja tutkimustiedot ja hoidon
seurantatiedot, kayntikirjaukset, terapiapalautteet,
mahdolliset video- ja danitallenteet

-laskutustiedot, yhteyshenkild ja maksusitoumuksen
yksildintitiedot

-tietosuojaa ja tietojen luovutusta koskevat tiedot ja
perusteet




Rekisterinpitajalla on kaytéssa Kanta-yhteensopiva
potilaskortisto- ja laskutusohjelma. Nordhealth Finland Oy:n
kanssa on kirjallinen sopimus ao. verkkopalvelusta. Kanta-
palveluun siirtyminen on tehty tammikuusta 2023 alkaen
uusista hoitojaksoista.

Mista henkilotiedot
saadaan?

Tiedot saadaan asiakkaalta itseltdan ja alaikaisen
asiakkaan huoltajalta tai asiakkaan lailliselta
edustajalta/ldhiomaiselta, asiakasta terveydenhuollossa
hoitaneilta tahoilta/muilta yhteistydtahoilta asiakkaan
suostumuksella, Kelalta ja/tai maksusitoumuksen tehneelta
kunnalta. Tietoa kertyy myds kuntoutussuhteen aikana.

Henkil6tiedon sailytysaika
ja sailytysajan
maarittamisen kriteerit

Henkildtietojen sailytys noudattaa Sosiaali- ja
terveysministerin kulloinkin voimassa olevaa asetusta ja
potilastietolakia potilasasiakirjojen sailytysajoista.
Paasaantoisesti potilastietojen sailytysaika on 12 vuotta
potilaan kuolemasta, tai jos se ei ole tiedossa, 120 vuotta
potilaan syntymasta. Muutoin sailytyksesta todetaan mm.
seuraavaa: sahkoiset lokitiedot sailytetdan vahintaan 12
vuotta niiden syntymisesta, paperiset
asiakirjat/lausunnot/muistiinpanot 12 vuotta viimeisen
kaynnin toteutumisesta ja kuntoutukseen liittyvat tallenteet
12 vuotta niiden ottamisesta. Sailytysajan jalkeen aineisto
tuhotaan asianmukaisesti ja tietoturvallisesti.

Henkil6tietojen
vastaanottajat

(ne tahot, joille
henkilétietoja luovutetaan)

Asiakkaan liséksi tietoja luovutetaan vain lakiin perustuen
tai asiakkaan suostumuksella. Potilastiedot ovat salassa
pidettavia ja henkilétietojen kasittelijalla on
salassapitovelvollisuus. Rekisteritietoja luovutettaessa
noudatetaan voimassa olevaa henkil6tietolakia ja asetusta
jaltai asiakkaan tai alaikaisen asiakkaan huoltajan kanssa
tehtya terapiasopimusta/muuta potilasasiakirjoihin merkittya
suostumusta. Paasaantdisesti tietoja luovutetaan
kuntoutussuunnitelman laatineelle taholle ja maksajataholla
1-2 kertaa vuodessa terapiapalautteen muodossa tai
asiakkaan yksildimalle jatkohoidon jarjestavalle taholle
asiakkaan pyynnosta tai potilastietolaissa mainittuihin
kansallisiin tietojarjestelmiin.

Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolella.

Rekisterin suojauksen
periaatteet ja rekisterin
sailytyspaikka

o Lisaksi tieto siita,
sisaltyyko henkilGtietojen
kasittelyyn automaattista
paatoksentekoa

* Manuaalinen aineisto
Paasaanto on, ettd manuaalisia aineistoja ei ole.
Asiakastietoja ei luovuteta ulkopuolisille. Mahdolliset
manuaaliset aineistot sailytetaan lukitussa kaapissa,
johon on paasy vain asianosaisilla terveydenhuollon
ammattihenkil6illa. Potilasrekisterilain ulkopuolelle
jaavia tietoja sailytetaan asiakassuhteen keston ajan
ja havitetaan tietoturvallisesti taman jalkeen.

Osoite: Terapeutin koti, Espoo

+ Sahkoiset aineistot




Asiakastiedot ovat sahkoisessa muodossa. Ne
sijaitsevat tietoturvallisessa Nordhealth Finland Oy:n
toimittamassa potilastietojarjestelmassa tai muussa
vastaavassa tietoturvallisessa sdhkdisessa
jarjestelmassa. Jarjestelmaan kirjaudutaan
henkilbkohtaisella kayttajatunnuksella ja
salasanalla. Tydaseman ja potilastietojarjestelman
valinen liikenndinti on salattu ja kayttéoikeudet
rajattu siten, etté kayttaja paasee vain hanen tyénsa
kannalta olennaisiin tietoihin. Henkilétietoja ei
kasitella automaattisella paatoksenteolla.

* Rekisteroidyn oikeudet

Palveluntuottajan tulee
kuvata, mitka tietosuoja-
asetuksen rekisterdidylle
tarkoitetuista oikeuksista
liittyvat rekisteriin ja milla
tavalla rekisterdidyn
oikeuksia toteutetaan

Oikeus saada paasy tietoihin

EU 2016/679:n 15. artikla.

Rekisterdity/alaikaisen huoltaja voi nahda
hénesta tallennetut tiedot esitettyaan pyynténsa
kirjallisesti rekisterinpitdjalle (lomake saatavilla
www.tietosuoja.fi)

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle
EU 2016/679:n 77. artikla
Rekisterdity/alaikaisen huoltaja voi valittaa
rekisterinpitdjasta valvovalle viranomaiselle

Oikeus vaatia tiedon korjaamista

EU 2016/679:n 16. artikla
Rekisterdity/alaikdisen huoltaja voi vaatia
itseddn koskevan tiedon korjaamista
rekisterinpitajalta kirjallisesti. Virheellinen tieto
on yksiloitava ja perusteltava.

Oikeus poistaa tiedot

EU 2016/679:n 17. artikla
Rekisteroity/alaikdisen huoltaja voi vaatia
poistamaan asiakasrekisterin tiedot
asiakassuhteen paattyessa. Potilasrekisterin
tietojen poistoa saatelee potilastietolaki.
Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen
EU 2016/679:n 20. artikla

Tiedot voidaan rekisteroidyn/alaikdisen
huoltajan pyynnosta siirtaa toisen
palveluntarjoajan rekisteriin, siltad osin kun laki
ei sita kiella.




